ПРОЕКТ 
АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ШУГУР
КОНДИНСКОГО РАЙОНА

ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГА-ЮГРЫ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от ____ _________ 2015 года





          

      № 

д.Шугур
Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги «Бесплатная передача
в собственность граждан Российской Федерации занимаемых 
ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде 

(приватизация жилых помещений)»
В целях реализации Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги  «Бесплатная передача в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)»:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Бесплатная передача в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)» (приложение).

2. Признать утратившим силу постановление администрации сельского поселения Шугур от 28 апреля 2014 года №30 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Бесплатная передача в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)».
3. Обнародовать настоящее постановление  и разместить на официальном сайте органов местного самоуправления сельского поселения Шугур  в сети Интернет.
4. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования.

5. Контроль выполнения постановления возложить на специалиста администрации сельского поселения Шугур, курирующего вопросы жилищных отношений. 

Глава администрации
                                          

   

      Р.В.Бринстер
	
	Приложение к постановлению
администрации сельского поселения Шугур
от «___»_______2015 №_____




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Бесплатная передача в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)»

1.Общие положения

1.1.Предмет регулирования административного регламента:

1.1.1.Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по бесплатной передаче в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений) на территории сельского поселения Шугур (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2.Административный регламент определяет сроки и последовательность административных процедур, а так же административных действий исполнительного органа местного самоуправления - администрации сельского поселения Шугур при передаче в собственность граждан жилых помещений муниципального жилищного фонда социального использования.

1.2.Круг заявителей:

1.2.1.Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, проживающие на условиях договора социального найма в жилых помещениях социального использования муниципального жилищного фонда муниципального образования сельское поселение Шугур и не использовавшие ранее право на приватизацию жилого помещения (за исключением граждан, ставших собственниками в результате приватизации в несовершеннолетнем возрасте), (далее - заявители).

1.2.2.Заявители на добровольной основе могут обратиться с заявлением о бесплатной передаче в собственность занимаемого жилого помещения в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений) на территории муниципального образования сельское поселение Шугур.

1.2.3.При предоставлении муниципальной услуги от имени заявителей вправе обратиться их законные представители, действующие в силу закона, или их представители на основании доверенности.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

1.3.1. Информация о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресах электронной почты органа местного самоуправления и его структурных подразделений, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:

муниципальная услуга по передаче в собственность граждан жилых  помещений жилищного фонда социального использования сельского поселения Шугур (далее - муниципальная услуга) предоставляется администрацией сельского поселения Шугур - (далее - Администрация). 
Местонахождение Администрации: ул. Центральная, дом 11,  д. Шугур, Кондинский район, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра (Тюменская область). 

Телефон для справок (консультаций): код д.Шугур 8 (34677) телефон: 52-067, адрес электронной почты Администрации: adm_shugur@mail.ru, график работы понедельник – пятница, с 8:30 до 17:00, обеденный перерыв с 12:00 до 13:30. 

Муниципальная услуга и информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе ее оказания, предоставляются по месту нахождения Администрации.

1.3.2.Информация о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг:

Местонахождение муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее МФЦ), юридический адрес: Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра (Тюменская область), пгт. Междуреченский, ул. Титова, дом 26.

Телефон для справок (консультаций): код пгт. Междуреченский 8 (34677) телефон: 35-265, адрес электронной почты МФЦ: kondamfc@mail.ru , график работы понедельник – пятница с 8:00 до 20:00, суббота  с 08:00 до 18:00. 

1.3.3.Заявители, представившие документы для оказания Муниципальной услуги, при обращении в обязательном порядке информируются специалистами:

1)о ходе рассмотрения заявления;

2)о принятом по заявлению решении;

3)об отказе в организации процедуры приватизации; 

4)о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

1.3.4.Информацию о местах нахождения и графиках работы органов местного самоуправления, а так же организаций можно получить на официальном сайте администрации муниципального образования сельское поселение Шугур:  www.shugur.ru. 
1.3.5.Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на:
1)на информационных стендах, расположенных в Администрации по адресу: ул. Центральная, дом 11,  д.Шугур, Кондинский район;
2)на официальном сайте администрации www.shugur.ru;

3)на сайте региональной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»: 86.gosuslugi.ru (далее - региональный портал); 

4)в государственной информационной системе «Сводный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)»;

5)в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал). 

1.3.6.Способы получения информации о месте нахождения, справочных телефонах, графиках работы: 

1)посредством телефонной связи по номеру: 8 (34677)52067;
2)при личном обращении;

3)при письменном обращении;

4)в форме информационных (мультимедийных) материалов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на Официальном портале, Едином и региональном порталах, сайте МФЦ Югры;

5)в форме информационных (текстовых) материалов на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

1.3.7.На стенде в местах предоставления муниципальной услуги и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет размещается следующая информация:

1)текст настоящего регламента;

2)исчерпывающий перечень документов для бесплатной передачи в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде;

3)контактная информация с ответственными специалистами Администрации по предоставлению муниципальной услуги;

4)сведения о порядке получения муниципальной услуги;

5)адрес места приема документов для предоставления муниципальной услуги и порядок передачи результата заявителю;

6)бланки заявлений о предоставлении муниципальной услуги, бланки иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и образцы их заполнения;

7)сведения о порядке обжалования действий (бездействия) и решений должностных лиц.

1.3.8.Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги заявителям необходимо использовать адреса в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, указанные в подпунктах 1.3.1-1.3.5 пункта 1.3 настоящего административного регламента.

1.3.9.В случае внесения изменений в порядок предоставления муниципальной услуги специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня вступления в силу соответствующих изменений, обеспечивает размещение информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет и на информационных стендах, находящихся в месте предоставления муниципальной услуги.

2.Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование Муниципальной услуги: «Бесплатная передача в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)».

2.2.Наименование органа администрации муниципального образования сельского поселения Шугур, предоставляющего муниципальную услугу:
2.2.1.Муниципальная услуга предоставляется администрацией сельского поселения Шугур (далее - Администрация). 
Для предоставления муниципальной услуги заявитель может также обратиться в «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.2.2.Администрация при предоставлении муниципальной услуги осуществляет взаимодействие с Кондинским отделом Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре.

2.2.3.Взаимодействие Администрации с указанной службой осуществляется по вопросам получения информации о зарегистрированных правах на жилые помещения, расположенные на территории муниципального образования сельское поселение Шугур.

2.3.Результатом предоставления Муниципальной услуги является:

2.3.1.Заключение договора бесплатной передачи в собственность граждан занимаемого ими жилого помещения в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений) на территории муниципального образования сельское поселение Шугур (далее-договор).

2.3.2.Мотивированный отказ в заключении договора.

2.4.Процедура предоставления муниципальной услуги завершается путём получения заявителем одного из следующих документов:

2.4.1.Договора заключенного между сторонами.

2.4.2.Решения об отказе в заключение договора.

2.5.Срок предоставления муниципальной услуги:
2.5.1.Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 60 календарных дней с момента предоставления заявления о приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда с приложением необходимого пакета документов, предусмотренных в п.2.8 настоящего административного регламента.

2.5.2.В общий срок предоставления муниципальной услуги входят следующие периоды:  срок передачи заявления и прилагаемых к нему документов из МФЦ в Администрацию, в случае обращения заявителя за получением муниципальной услуги в МФЦ;  направления межведомственных запросов и получения на них ответов; срок выдачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

2.5.3.В течение 30 дней с момента подачи заявления о приватизации жилого помещения специалисты Администрации производят проверку представленного гражданами пакета документов на соответствие требованиям законодательства о приватизации жилья. 
2.5.4.При выявлении в ходе проверки существенных замечаний по представленному гражданами пакету документов специалист незамедлительно информирует граждан о выявленных замечаниях и обеспечивает необходимые условия для их скорейшего устранения.

2.6.Приостановление предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрено.
2.7.Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

Перечень нормативных правовых актов:

Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30 ноября 1994 года № 51-ФЗ;

Жилищный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 года № 188-ФЗ;

Закон Российской Федерации от 4 июля 1991 года № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

Федеральный закон от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ);

Закон Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 6 июля 2005 года № 57-оз «О регулировании отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»;

Закон Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 11 июня 2010 года № 102-оз «Об административных правонарушениях» (далее - Закон от 11 июня 2010 года № 102-оз);

Настоящий административный регламент.

2.8.Исчерпывающий перечень документов, обязательных для предоставления Муниципальной услуги:

1)заявление по форме (приложение 1 настоящему административному регламенту) об оформлении договора бесплатной передачи в собственность занимаемого жилого помещения в муниципальном жилищном фонде на территории муниципального образования сельское поселение Шугур (далее – заявление); 

2)документы, удостоверяющие личность заявителя, иных граждан занимаемого жилого помещения и членов их семьи:

паспорт гражданина РФ, 

свидетельство о рождении детей, 

временное удостоверение личности гражданина РФ по форме №2-П;

3)документы, подтверждающие перемену имени, фамилии, зарегистрированные в установленном порядке (при наличии):

свидетельство о рождении (при необходимости подтверждения имени, фамилии до заключения брака),

свидетельство о заключении (расторжении) брака,

свидетельство о перемене имени;

4)решение о признании членом семьи, установлении опеки, о признании безвестно отсутствующими др. (при наличии);

5)ордер на жилое помещение и (или) договор социального найма жилого помещения;
6)справка с места жительства о составе семьи, включая сведения о зарегистрированных гражданах в приватизируемом жилом помещении, в том числе временно отсутствующих;

7)справки из Кондинского подразделения филиала Федерального государственного унитарного предприятия «Ростехинвентаризация – Федеральное бюро технической инвентаризации» по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре об отсутствии зарегистрированного права собственности на приватизированное жилое помещение на территории муниципального образования Кондинский район у заявителя и членов его семьи, участвующих в приватизации, в том числе на ранее существовавшее имя в случае его изменения, до 05.07.1999;

8)справки бюро или центров технической инвентаризации, подтверждающие отсутствие зарегистрированного права собственности на приватизированное жилое помещение в тех населенных пунктах, в которых проживали граждане в период с 04.07.1991  до прибытия в муниципальное образование Кондинский район;

9)доверенность представителя заявителя (в случае обращения от имени заявителя его представителя);

10)заявления граждан о согласии на приватизацию жилого помещения без их участия (подписанное в присутствии должностного лица Администрации, сотрудника многофункционального центра, либо нотариально удостоверенное, от совершеннолетних граждан, имеющих право на приватизацию данного жилого помещения и не желающих участвовать в приватизации);

11)разрешение органа опеки и попечительства на совершение действий по приватизации жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние, а также недееспособные, если указанные лица участвуют в приватизации без законных представителей;

11.1)решение суда о признании несовершеннолетних детей прекратившими право пользования жилым помещением (при наличии), в случае, если несовершеннолетние дети ранее были зарегистрированы в жилом помещении и включены в договор социального найма;

12)документы, подтверждающие факт смерти члена семьи, утрату гражданами права пользования жилым помещением (при наличии);

13)копии документов подтверждающих факт установления опеки над несовершеннолетними и (или) недееспособными гражданами (при наличии), в случае участия таких граждан в приватизации жилого помещения;

14)справки Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии о наличии или об отсутствии на территории Российской Федерации в собственности жилого помещения у заявителя и членов его семьи, участвующих в приватизации, в том числе на ранее существовавшее имя в случае его изменения.

2.9.Перечень документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций заявитель вправе представить по собственной инициативе.

Документы, указанные в подпунктах 1-13 пункта 2.8 настоящего регламента предоставляются заявителем самостоятельно. 

Документы, указанные в подпункте 14  пункта 2.8 настоящего регламента подлежат предоставлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

В случае подачи заявления представителем заявителя дополнительно к указанным документам предоставляются копия паспорта представителя и документа, подтверждающего полномочия представителя на получение муниципальной услуги (с предъявлением оригиналов).

2.10.Запрещается требовать от заявителей:

2.10.1.Представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

2.10.2.Представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ                    «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.

2.10.3.Осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.11.Обработка персональных данных:

2.11.1.В случае если для предоставления муниципальной услуги необходима обработка персональных данных лица, не являющегося заявителем и если в соответствии с федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение согласия, могут быть представлены, в том числе в форме электронного документа. Указанная норма не распространяется на лиц, признанных безвестно отсутствующими и на разыскиваемых лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.

2.11.2.Для обработки органом, предоставляющем муниципальную услугу, иными государственными органами, органами местного самоуправления, подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления организациями, участвующими в предоставлении и муниципальной услуги, персональных данных в целях предоставления персональных данных заявителя, имеющихся в распоряжении таких органов или организаций, в орган, предоставляющий муниципальную услугу, либо подведомственную государственному органу или органу местного самоуправления организацию, участвующую в предоставлении муниципальной услуги, либо многофункциональный центр на основании межведомственных запросов таких органов или организаций для предоставления муниципальной услуги по запросу заявителя, а также для обработки персональных данных при регистрации субъекта персональных данных на едином портале государственных и муниципальных услуг и на региональных порталах государственных и муниципальных услуг не требуется получение согласия заявителя как субъекта персональных данных в соответствии с требованиями статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

2.12.Требования к документам, необходимым для предоставления муниципальной услуги:
2.12.1.Заявление заполняется по форме, согласно представленному образцу заявления, на имя главы администрации сельского поселения Шугур (образец заявления указан в приложении 1 настоящего административного регламента).

Заявление оформляется заявителем, либо его законным представителем.

Заявление должно быть написано разборчиво, без сокращения.

2.12.2.Документы, указанные в подпунктах 2-6, 9, 12 пункта 2.8 настоящего административного регламента предоставляются в подлинном экземпляре с приложением копий. При этом специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, заверяет своей подписью указанные копии документов, а оригиналы – возвращает заявителю.

2.13.Перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

1)заявителем представлены документы с истекшим сроком действия (паспорт, временное удостоверение личности гражданина РФ по форме №2-П);

2)наличие подчистки, либо приписки в представленных документах, зачёркнутые слова и иные не заверенные в них исправления;

3)тексты документов написаны неразборчиво;

4)тексты документов выполнены карандашом, либо представлены с серьёзными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание;

5)наличие в документах ошибок или противоречивых сведений;

6)документы предоставлены неуполномоченными лицом.

2.14.Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1)несоответствие заявителя требованиям, установленным в пункте 1.2 настоящего административного регламента;

2)не представлены все необходимые документы в соответствии с подпунктами 2-13 пункта 2.8 настоящего административного регламента;

3)отсутствие на приватизацию жилого помещения согласия всех совершеннолетних членов семьи нанимателя в соответствии с подпунктом 1 пункта 2.8 настоящего административного регламента;

4)использование права на приватизацию гражданами, участвующими в приватизации жилого помещения;

5)жилое помещение не входит в состав муниципальной собственности муниципального образования сельское поселение Шугур;

6)жилое помещение расположено в многоквартирном жилом доме, признанном в установленном порядке аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

7)письменный отказ заявителя от предоставления муниципальной услуги.

2.15.Письменное уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги направляется в адрес заявителя заказным письмом с уведомлением, с указанием причин отказа в течение 40 дней со дня принятия заявления с приложенными документами, либо выдается заявителю или его представителю лично.

2.16.В случае отказа гражданину в предоставлении Муниципальной услуги по причине отсутствия необходимых документов, он вправе по своему усмотрению обратиться повторно с заявлением о предоставлении Муниципальной услуги с документами, указанными в пункте 2.8 настоящего административного регламента.

2.17.Муниципальная услуга осуществляется на бесплатной основе.

2.18.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче гражданами заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.19.Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги:

2.19.1. В случае представления заявления лично, регистрация осуществляется в соответствии с установленными правилами документооборота и делопроизводства непосредственно в день его поступления.

2.19.2. Основанием для осуществления приема и регистрации заявления является поступление заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.

Прием и регистрация заявления осуществляется специалистом Администрации или специалистом МФЦ.

Срок приема и регистрации заявления при личном обращении не превышает 15 минут. 

В случае направления заявления почтовым отправлением, а также в электронной форме, регистрация заявления осуществляется в течение одного рабочего дня, следующего за днем получения заявления Администрацией или МФЦ.

2.20.Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги:
2.20.1.Прием заявителей осуществляется в специально отведенном для этих целей помещении.

2.20.2.Помещение должно соответствовать санитарно-эпидемиологическим нормам и требованиям.
2.20.3.Помещение оборудуется отдельным входом для свободного доступа заявителей.

2.20.4.Вход в здание, в котором расположены и используются для предоставления муниципальной услуги помещения, оборудуется пандусами для беспрепятственного передвижения инвалидных колясок.

2.20.5.На здании, в котором осуществляется прием заявителей, размещается табличка (вывеска), содержащая информацию о полном наименовании органа администрации поселения, осуществляющего прием и выдачу документов при исполнении муниципальной услуги, место нахождения (адрес) и режим работы.

2.20.6.В местах предоставления муниципальной услуги размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и должностных лиц.

2.20.7.Помещение должно быть оснащено противопожарной сигнализацией, а также средствами пожаротушения.

2.20.8.В помещении должны быть предусмотрены:

1)места для информирования заявителей;

2)места для заполнения необходимых документов;

3)места ожидания;

4)места для приема заявителей.

2.20.9.Места для информирования заявителей оборудуются информационными стендами с визуальной и текстовой информацией о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе:

1)режим приема заявителей;

2)номера телефонов ответственных за предоставление муниципальной услуги специалистов управления для консультаций и справок о правилах и ходе исполнения муниципальной услуги;

3)извлечения из нормативно-правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

4)перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

5)порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

2.20.10.Места для заполнения необходимых документов оборудуются столами (стойками), стульями, обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.20.11.Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудуются стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

2.20.12.Прием заявителей осуществляется в кабинете специалиста Администрации, предоставляющего муниципальную услугу.
2.21.Показатели качества:

2.21.1.Соблюдение должностными лицами Администрации, предоставляющими муниципальную услугу, сроков предоставления муниципальной услуги.

2.21.2.Соблюдение сроков ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

2.21.3.Отсутствие обоснованных жалоб заявителей на качество предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц и решений, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.22.Показатели доступности:

2.22.1.Транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги.

2.22.2.Доступность информирования заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги в форме устного или письменного информирования.

2.22.3.Доступность заявителей к формам заявлений и иным документам, необходимым для получения муниципальной услуги, размещенных на Едином и региональном порталах, в том числе с возможностью их копирования и заполнения в электронном виде.
2.23.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме:

2.23.1.При предоставлении муниципальной услуги в МФЦ специалистами МФЦ могут быть в соответствии с настоящим административным регламентом осуществляться следующие функции:

1)информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;

2)прием запроса и документов в соответствии с настоящим административным регламентом;

3)истребование документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в других органах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;

4)выдача результатов предоставления муниципальной услуги в соответствии с настоящим административным регламентом.

2.23.2.Получение заявителем результата предоставление муниципальной услуги в электронной форме, заверенной электронной подписью уполномоченного должностного лица, не лишает заявителя права получить указанный результат в форме документа на бумажном носителе.

3.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме 

3.1.Состав административных действий (процедур):

3.1.1.Консультация заявителя на предмет возможности предоставления Муниципальной услуги.

3.1.2.Приём и рассмотрение документов на предоставление Муниципальной услуги, регистрация заявления и прилагаемых к нему документов.

3.1.3.Оформление межведомственных запросов в органы государственной власти.

3.1.4.Оформление отказа в предоставлении Муниципальной услуги в случаях, установленных настоящим административным регламентом.

3.1.5.Подготовка и подписание договора.

3.1.6.Выдача заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении 2 к настоящему административному регламенту.

3.2.Последовательность действий, связанных с консультированием заявителя на предмет возможности предоставления муниципальной услуги:

3.2.1.Консультирование граждан на предмет возможности предоставления Муниципальной услуги осуществляется специалистами Администрации при личном обращении, либо по телефону, и сотрудниками многофункционального центра.

3.2.2.Консультации предоставляются по следующим вопросам:

1)перечень документов, необходимых для оказания Муниципальной услуги, комплектность (достаточность) представленных документов;

2)расписание приема граждан;

3)сроки оказания Муниципальной услуги;

4)порядок обжалования действий (бездействия) и решений должностных лиц при оказании Муниципальной услуги.

3.2.3.Время консультации при личном приеме не должно превышать 15 минут. Информирование граждан специалистами Администрации по телефону не должно превышать 10 минут.

3.2.4.При ответах на телефонные звонки и личные обращения, должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, подробно, четко и в вежливой форме информируют обратившихся заявителей по интересующим их вопросам.
При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся должен быть сообщён телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

3.2.5.При консультировании в письменной форме, в том числе электронной, ответ на обращение заявителя направляется на указанный им адрес (по письменному запросу заявителей на почтовый адрес или адрес электронной почты, указанный в запросе) в срок, не превышающий 30 календарных дней с даты поступления обращения (регистрации) в Администрацию, в порядке установленном Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ     «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

3.2.6.Результатом консультации служит вручение (направление) гражданину перечня документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги.

3.2.7.При необходимости заявителю предоставляется информация о местонахождении организаций, выдающих необходимые документы для получения Муниципальной услуги.

3.3.Последовательность административных действий связанных с приёмом и рассмотрением документов на предоставление Муниципальной услуги, регистрация заявления и прилагаемых к нему документов (процедур):

3.3.1.Основанием для начала исполнения административной процедуры является обращение заявителя (или его представителя) с заявлением о предоставлении муниципальной услуги с комплектом документов, предусмотренных пунктом 2.8 административного регламента, к специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

3.3.2.Обращение заявителя в Администрации может осуществляться в очной и заочной форме подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных необходимых документов.

1)Очная форма подачи документов – подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов при личном приеме. При очной форме подачи документов заявитель подает заявление о предоставлении муниципальной услуги, а также документы, указанные в пунктах 2.8 и 2.9 в бумажном виде, то есть документы установленной формы, сформированные на бумажном носителе.

2)Заочная форма подачи документов – направление заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных документов по почте, по факсу, с использованием информационно–телекоммуникационной сети «Интернет», через сайт государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», сайт региональной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», через «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг».

3.3.3.Специалист Администрации, ответственный за приём документов:

1)устанавливает личность заявителя на основании предъявленного документа;

2)проверяет представленные документы на предмет установления соответствия личности заявителя и личности получателя услуги, при необходимости запрашивает у заявителя доверенность и/или иной документ на осуществление действий от имени получателя услуги; 

3)проверяет правильность оформления заявления;

4)проверяет представленные документы на предмет комплектности и правильности оформления;

5)сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов. Если представленные копии не заверены, специалист, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью.

3.3.4.При установлении факта отсутствия необходимых документов перечисленных в пункте 2.8 настоящего регламента, либо факта несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пунктах 1.2, 2.12 и 2.13 специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для дальнейшего приема, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

3.3.5.По результатам обращения заявителя специалист Администрации принимает от заявителя пакет представленных им документов и заявление по установленной форме. Регистрация заявления осуществляется специалистом в журнале регистрации заявлений граждан на бесплатную передачу в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде.

3.3.6.Результатом исполнения административного действия является регистрация заявления в течение 3-х рабочих дней, с момента поступления заявления в Администрацию.

3.4.Последовательность действий, связанных с оформлением межведомственных запросов в органы государственной власти:

3.4.1.Межведомственные запросы в органы государственной власти осуществляются в случае, если указанные в пункте 2.9 настоящего административного регламента документы не были представлены заявителем самостоятельно. Указанные документы запрашиваются в рамках межведомственного взаимодействия.

3.4.2.Специалист Администрации в течение трёх дней с момента поступления зарегистрированного заявления:

оформляет межведомственные запросы в соответствующие органы;

подписывает и регистрирует оформленный межведомственный запрос у руководителя;

направляет межведомственный запрос в соответствующий орган.

3.4.3.Межведомственный запрос оформляется и направляется в соответствии с порядком межведомственного информационного взаимодействия, предусмотренным действующим законодательством.

3.4.4.Межведомственный запрос содержит следующие сведения:

1)наименование органа или организации, направляющего межведомственный запрос;

2)наименование органа или организации, в адрес которых направляется межведомственный запрос;

3)наименование муниципальной услуги, для предоставления которой необходимо представление документа и (или) информации, а также, если имеется, номер (идентификатор) такой услуги в реестре услуг;

4)указание на положения нормативного правового акта, которыми установлено представление документа и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта;

5)сведения, необходимые для представления документа и (или) информации, изложенные заявителем в поданном заявлении; 

6)контактная информация для направления ответа на межведомственный запрос;

7)дата направления межведомственного запроса и срок ожидаемого ответа на межведомственный запрос;

8)фамилия, имя, отчество и должность лица, подготовившего и направившего межведомственный запрос, а также номер служебного телефона и (или) адрес электронной почты данного лица для связи.

3.4.5.Направление межведомственного запроса осуществляется одним из следующих способов:

почтовым отправлением;

курьером, под расписку;

через систему межведомственного электронного взаимодействия (далее - СМЭВ).

3.4.6.Использование СМЭВ для подготовки и направления межведомственного запроса, а также получения запрашиваемого документа (информации) осуществляется в установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа порядке.

Межведомственный запрос, направляемый с использованием СМЭВ, подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью специалиста управления ответственного за межведомственное взаимодействие.

Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос о представлении документов и (или) информации для предоставления муниципальной услуги с использованием СМЭВ не может превышать пяти дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или организацию, предоставляющих документы и (или) информацию.

3.4.7.Контроль за направлением запросов, получением ответов на запросы  осуществляет специалист Администрации, ответственный за предоставление муниципальной услуги.

В случае нарушения органами, направляющими ответ на запрос, сроков, указанных в части 3 статьи 7.2 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», специалист Администрации направляет повторный межведомственный запрос.

Повторный запрос может содержать слова «направляется повторно», дату направления и регистрационный номер первого запроса, а также указание на возможность привлечения должностных лиц за неисполнение обязанности по межведомственному информационному обмену к ответственности, установленной  законодательством.

3.4.8.В день получения всех требуемых ответов на межведомственные запросы специалист Администрации, ответственный за прием и регистрацию документов, передает полный комплект специалисту Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

3.4.9.Если заявитель самостоятельно представил все документы, указанные в пунктах 2.8 и 2.9 административного регламента, и отсутствует необходимость направления межведомственного запроса (все документы оформлены верно), то специалист Администрации, ответственный за прием и регистрацию документов, передает полный комплект специалисту Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

3.4.10.Срок исполнения административной процедуры составляет 10 рабочих дней с момента принятия у заявителя документов для предоставления муниципальной услуги.

3.4.11.Результатом исполнения административной процедуры является получение и направление полного комплекта документов специалисту Администрации для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги, либо направление повторного межведомственного запроса.

3.5.Последовательность действий, связанных с оформлением отказа в предоставлении Муниципальной услуги в случаях, установленных настоящим административным регламентом:

3.5.1.При наличии оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги, указанных в пункте 2.14 административного регламента, специалист Администрации готовит в форме письменного ответа, проект уведомления с указанием мотивированной причины отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.2.Проект уведомления направляется для подписания главе Администрации.

3.5.3.Отказ в предоставлении Муниципальной услуги направляется заявителю письменно, в течение 40 дней с момента принятия у заявителя документов на оформление договора.

3.6.Последовательность действий, связанных с подготовкой и подписанием договора:

3.6.1.Подготовленный проект договора направляется для подписания уполномоченному лицу.

3.6.2.Специалист Администрации по телефону или письменно по адресу, указанному в заявлении, приглашает заявителя (или уполномоченное от его имени лицо), с которым заключен договор передачи, для ознакомления и подписания договора. 

3.6.3.Подписанный уполномоченным лицом договор предлагается заявителю для ознакомления и подписания.

3.6.4.После подписания договора заявителем, специалист Администрации осуществляет его регистрацию в журнале регистрации договоров бесплатной передачи в собственность занимаемого жилого помещения в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений) на территории муниципального образования сельское поселение Шугур.

3.6.5.Выдача договоров осуществляется по количеству собственников жилого помещения. Один экземпляр остается в Администрации вместе с документами, представленными гражданином и формируется в учётное дело, которое хранится в Администрации.

3.6.6.В случае утраты подлинного экземпляра договора собственник жилого помещения вправе получить дубликат договора. Дубликат договора выдается на основании заявления собственника жилого помещения в течение 30 календарных дней с момента поступления заявления.

3.6.7.Результатом исполнения административной процедуры является выдача договоров приватизации жилого помещения или мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.7.Выдача результата предоставления муниципальной услуги:

3.7.1.Основанием для начала административной процедуры является: поступление специалисту Администрации, ответственному за предоставление муниципальной услуги, подписанного и зарегистрированного договора о приватизации жилого помещения муниципального жилищного фонда социального использования, с указанием даты заключения договора приватизации, или уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.7.2.Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры: выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, одного из указанных в пункте 2.3 настоящего административного регламента решений.

3.7.3.Критерий принятия решения: оформленные документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.7.4.Результат административной процедуры: выданные заявителю документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.7.5.Способ фиксации: запись о выдаче документов заявителю отображается заявителем в книге регистрации выдачи договоров или в книге регистрации заявлений.

3.8.Договор бесплатной передачи в собственность занимаемого жилого помещения в муниципальном жилищном фонде считается заключенным с момента государственной регистрации.

После подписания договора заявителю или его представителю предлагается в течение 3-х месяцев обратиться в регистрирующий орган для регистрации договора, а также перехода права собственности на жилое помещение.

4.Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1.Контроль за предоставлением Муниципальной услуги осуществляется в форме текущего контроля за исполнением положений административного регламента, соблюдением сроков, а также последовательности административных процедур, плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления Муниципальной услуги.
4.2.Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги и принятию решений, осуществляется главой администрации сельского поселения Шугур.

4.3.Надзор за исполнением законов и за соблюдением прав и свобод человека и гражданина в деятельности Администрации, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляют органы прокуратуры.

Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осуществляться 1 раз в год) и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителей).
4.4.Плановые проверки проводятся уполномоченными должностными лицами администрации сельского поселения Шугур, назначенными распоряжением администрации сельского поселения Шугур. По результатам проверки составляется акт.
4.5.Контроль за полнотой и качеством предоставления Муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, осуществляющих предоставление муниципальной услуги.

4.5.1.При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы, связанные с исполнением отдельных административных процедур. 

4.6.Должностное лицо уполномоченного органа (организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги), ответственное за осуществление соответствующих административных процедур настоящего административного регламента, несёт административную ответственность в соответствии с законодательством Ханты-Мансийского автономного округа – Югры за: 
1)нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и срока предоставления муниципальной услуги;
2)неправомерные отказы в приёме у заявителя документов, предусмотренных для предоставления муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо за нарушение установленного срока осуществления таких исправлений;
3)превышение максимального срока ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, а равно при получении результата предоставления муниципальной услуги;
4)несоблюдение требований к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к местам ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
4.7.Специалист Администрации, ответственный за предоставление Муниципальной услуги, несет ответственность за:
1)полноту и грамотность проведенного консультирования заявителей;

2)соблюдение сроков и порядка приема документов, правильность внесения записей в документы и соответствующие журналы;

3)полноту представленных заявителями документов;

4)соблюдение сроков, порядка предоставления Муниципальной услуги, подготовки отказа в предоставлении Муниципальной услуги, установленных административным регламентом;

5)порядок выдачи документов.
4.8.Ответственность специалиста закрепляется его должностной инструкцией.

4.9.По результатам контроля, при выявлении допущенных нарушений, осуществляется их устранение.

5.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих, обеспечивающих ее предоставление

5.1.Заявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги. 
Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действия (бездействия) Администрации, должностных лиц, муниципальных служащих, предоставляющих муниципальную услугу, а так же принимаемые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2.Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1)нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, а также нарушение срока предоставления ответа на письменное обращение гражданина;

2)нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3)требование у заявителя документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом;

4)отказ в приеме документов для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом;

5)отказ в предоставлении муниципальной услуги;

6)истребование от заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной административным регламентом;

7)отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3.Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в администрацию сельского поселения Шугур.

5.4.Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации сельского поселения Шугур,  предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приёме заявителя.

5.5.Руководитель Администрации проводит личный прием граждан по вопросам, входящим в их компетенцию, в соответствии с графиком приема граждан. Прием граждан осуществляется по предварительной записи. Запись заявителей проводится в приемной администрации при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются на информационных стендах. Сотрудник, осуществляющий запись граждан на личный прием, информирует заявителя о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием.

5.6.Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7.Жалоба должна содержать:

1)наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства подателя жалобы (либо о месте его нахождения), а также номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3)сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4)доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы, изложенные в заявлении, либо их копии.

5.8.При подаче жалобы на личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.9.По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу;

отказывает в удовлетворении жалобы.

5.10.При удовлетворении жалобы Администрация принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги.

5.10.1.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1)наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2)номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3)фамилия, имя, отчество или наименование заявителя;

4)основания для принятия решения по жалобе;

5)принятое по жалобе решение;

6)в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7)сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.10.2.Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом Администрации.
5.11.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в удовлетворении жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не дается:

5.11.1.Администрация отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

1)наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2)подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3)наличия решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.11.2. Администрация оставляет жалобу без ответа в следующих случаях:

1)наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

2)отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя.

5.12.Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по его желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.13.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры. 
5.14.Все решения, действия (бездействие) должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу муниципального служащего, заявитель вправе оспорить в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ.

Приложение 1 

к Административному регламенту

	УТВЕРЖДАЮ: 


Глава администрации сельского поселения Шугур
___________________  


____  _______________  201_ года
	Главе администрации 

сельского поселения Шугур от__________________________________

____________________________________

паспорт № ___________________________

выдан _____   _______________200__ года

____________________________________

____________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас оформить договор приватизации жилого помещения по адресу: _____________________________________________________________________________

на условиях ________________________________________ собственности.

(единоличной, совместной, долевой)

Телефон:    ___________________ (домашний)

____________________ (рабочий)

_____   _________________ 201_ года


____________________                                                                                            (дата подачи заявления)




                 (подпись)

Члены семьи и другие лица, имеющие право на приватизацию жилого помещения:
	№
п/п
	Фамилия, имя,
отчество
	Данные паспорта
(номер, когда и кем выдан)
	С включением или без включения в собственники
	Доля
	Подпись

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	


Настоящим заявлением подтверждаю (ем), что на территории Российской Федерации мною (нами) не использовано право приватизации жилого помещения, находящегося в государственном или муниципальном жилищном фонде социального использования.
Приложение 2 

к Административному регламенту

Блок-схема предоставления муниципальной услуги по бесплатной передаче в собственность граждан Российской Федерации занимаемых ими жилых помещений в муниципальном жилищном фонде (приватизация жилых помещений)
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Прием и регистрация


заявления 





Экспертиза 


и согласование документов 








Принятие решения о передаче в собственность











Направление (выдача) мотивированного отказа заявителю (40 дней)





Направление (выдача) заявителю договора приватизации 





Передача договора приватизации на государственную регистрацию  перехода права собственности на жилое помещение в Кондинский отдел Управления Росреестра по Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре





Отказ в рассмотрении документов








PAGE  

